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Miért nem fogad a gyermekorvosunk, mikor a segitségét kérem?

Bizonyara sokukat ért varatlanul, hogy az elmilt hét folyaman a kordbban megszokott kapcsolattartési
forma a hazi gyermekorvosukkal gyokeresen megvaltozott. Az alabbi kérdezz-felelek segitsegével
segiteni szeretnénk Ondknek abban, hogy értsék, miért voltak sziikségesek a valtoztatasok.

Igaz, hogy gyermekem orvosaval csak elozetes telefonos idépontegyeztetést kovetden
talalkozhatunk személyesen?

Igaz. Az eldzetes telefonos — vagy barmilyen mas telemedicinas eszkozzel végzett — kikérdezés azt a
célt szolgalja, hogy gyermeke orvosa felmérje a koronavirus-fert6zés valosziniiségét, vagy mas
betegségre utald panaszok esetén az ellatas siirgdsségét. Amennyiben koronavirus-fert6zés alapos
gyanuja meriil fel a kikérdezés soran, akkor kifejezetten tilos a személyes talalkozd az orvosi
rendelében! A tovabbi — a gyermek allapotatdl fiiggd — teendok megszervezése ekkor is
gyermekorvosuk feladata.

Miért, a gyermekorvosok félnek a koronavirustol?

Részben igaz. Mas orszagok tapasztalatai azt mutattak, hogy ott, ahol a jarvany kezdeti szakaszaban
nem vigyaztak eléggé az egészségiigyi dolgozokra, késébb a megbetegedettek 10-20%-a koziliik keriilt
ki. Az ellatasbol igy kiesd egészségiigyi dolgozok tovabb nehezitették az amugy is krizisbe keriild
betegellatast. Tovabbi probléma, hogy minden 3. Magyarorszagon dolgozé hazi gyermekorvos a
veszélyeztetett korosztalyba tartozik, vagyis 65 évnél idésebb, és tobb mint fele mar elmult 60 éves.
Oket mindenképpen meg kell védeni a betegellatas soran a fertézés veszélyétol.

De nem mindenki idds, 6ket is jobban veszélyezteti a koronavirus-fertozés, mint a gyermekemet?

Talan. A jo hir, hogy az eddigi tudomanyos ismereteink alapjan a gyermekek megbetegedése szinte
mindig enyhe, vagy kdzepesen sulyos. Szerencsére a fiatal gyermekorvosok sem tartoznak a leginkabb
veszélyeztetettek kozé, de tény, hogy a 40-50 évesek kozott mar gyakoribb a sulyos lefolyasa betegség.
Ugyanakkor a betegség akar tiinetmentesen, vagy enyhe tlinetekkel is fert6zhet. Ilyen modon a
betegeivel tal gyakran érintkez6 orvos, akar onhibajan kiviil is a betegség terjesztdjévé, gocpontjava
véalhat. Mig On gyermekéért aggodik elsésorban, a hdzi gyermekorvosnak a tobbi gyermek biztonsagat
is figyelembe kell vennie.

Miért, nincsen megfeleld védofelszerelésiik, amit a gyermekem vizsgalatakor viselhetnének?

Részben igaz. A Magyar Orvosi Kamara felmérése alapjan a legtobb hazi gyermekorvosi praxis nem
rendelkezik olyan eszk6zokkel, mely a koronavirus fert6zést 100%-ban megakadalyozza. Az igazsag
az, hogy kérdéses — ha volna is —, hogy a megfelel6 gyakorlat hianyaban alkalmazva azokat, sikeriilne-
e tokéletes védelmet kialakitani. Nem csak Magyarorszagon gondoljak gy, hogy a legbiztosabb
védekezés az, ha nem jon létre a személyes talalkozas.

Dehat eddig a legkisebb panaszok esetén is azonnal személyesen fogadott a gyermekorvos.

Igaz. Ugyanakkor veszélyhelyzet idején teljesen mas szempontok alapjan kell mérlegelni, mint
,békeidében”. Az alapellatasban — foleg ligyeleti id6szakban — korabban Iétrej6vé orvos-beteg
talalkozasok nagy része (kb. 50-70%-a) eddig is megoldhato lett volna kozvetlen személyes talalkozo
nélkill. Szamos oka lehet annak, hogy kordbban nem igy tortént: a Magyarorszagon hagyomanyos
orvoskozpontu betegellatas, a telefonos — akar egészségiigyi szakdolgozo altal végzett — allapotfelmérés
¢és tanacsadas gyakorlatanak szinte teljes ismeretlensége, a felesleges igazolasok rendszere, valamint a
magyar tarsadalom egyre romld egészségértési ismeretei. Ezeknek az indokolatlan talalkozasoknak
elmaradasa biztosan nem veszélyezteti gyermekeét.
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Akkor eddig teljesen feleslegesen jartunk az orvoshoz? Honnan tudhatom, akkor most, ha nagy a
baj?

Részben igaz. Vannak allapotok, melyek sulyossdganak felméréséhez gyakorlott szakember szdmara
szinte egy pillantas is elegendd: Milyen az elsé altalanos benyomds a gyermekrdl? Hogyan veszi a
gvermek a levegot? Milyen a gyermek tudatallapota? Milyen a keringése? Korabban, enyhe panaszok
esetén is gyermeke orvosa egy gyors, személyes talalkozas alkalmaval gy6z6dott meg ezekrdl. Most ez
a feladat Onre var.

De én nem vagyok orvos, nem vagyok erre képes.

Nem igaz. Mindenki, On is képes gyermeke allapotat megitélni, ha ahhoz segitséget kap. Ez a segitség
most legtdbbszor telefonon keresztiil érkezik. Fontos, hogy figyeljen az orvos altal feltett kérdésekre, ha
valamit nem pontosan ért, nyugodtan kérdezzen vissza! Hasznéljon vided- és hangfelvételt, kiildjon
fotot, ezeknek a legtobb orvos most nagyon oriil, mert segitenek dontésének alatimasztasaban. A
gyermekorvos altal feltett kérdéseket érdemes felirni, azokat késébb, a gyermek allapotanak kovetésekor
ujbol és ujbol ellendrizni. Rosszabbodas esetén kérjen ismét segitséget, a korabban egyeztetett
telefonszamon.

De mi van éjszaka (hétvégén), iigyeletre azért vihetem, nem?

Nem. Ugyanazok az ellatasi elvek vonatkoznak az ligyeleti id6szakra is, mint gyermekorvosa szokasos
rendelési idejére. S6t! Az tigyeleten sokkal nagyobb valészinliséggel talalkozhatnak olyan beteggel, aki
— 6nhib4jan kiviil — megfertdzheti Ondket. Mindenképpen probaljanak meg eldszor telefonos segitséget
kérni. frjak fel a teriiletileg illetékes iigyeleti ellatohely elérhetdségét, hogy kéznél legyen.

Akkor most igazabdl nincs is olyan panasz, amikor a hazi gyermekorvos személyes talalkozast
javasol?

De van. Csak nagyon ritkdn. Szerencsére a valodi siirgdsségi helyzetek igen ritkak, és most, hogy a
gyermekek nem jarnak kozosségbe a betegségek is ritkulni fognak. Ugyanakkor el6fordulhat, hogy
példaul 1éguti tiinetek nélkiil jelentkezd, elhuzodo 1az esetén, vagy hasi panaszoknal orvosa vizsgalattal
szeretné kizarni a stlyos betegséget. Nagyon fontos ugyanakkor, hogy 1éguti panaszok esetén, ha orvosa
ranézésre sulyos nehézlégzést észlel, megtagadhatja a rendelGbe 1€pést és a vizsgalatot! Ekkor ugyanis
nagyon magas a koronavirus-fert6zés lehetdsége. Ebben az esetben azonnal intézkedni fog gyermeke
mentdvel torténd korhazba szallitasarol.

Akkor, ha azt mondta a gyermekorvos, hogy minden rendben van megnyugodhatok?

Részben igaz. A betegségek soran valtozhat a gyermekek allapota, akar varatlanul és igen gyorsan is.
Fontos, hogy a telefonos konzultaciot kovetéen allapodjanak meg gyermeke orvosaval abban, hogy
milyen mddon tudja felvenni a kapcsolatot a kés6bbiekben akar vele, akar mas orvossal. Lehet, hogy
orvosa azt kéri, hogy mindenképpen adjon visszajelzést a gyermek allapotardl. Ezt soha ne mulassza el!
Mi tovabbra is fogjuk az Ondk kezét. Ondk se engedjék el!

Arra is érdemes figyelni, hogy a gyermekek a sziild viselkedésébdl kovetkeztetnek arra, hogy mekkora
a baj. Most a korabbiaknal is alaposabban gondolja at, milyen teenddi lennének egy esetleges

vészhelyzet esetén. Tudja, a panik a legrosszabb tanacsado!

Vigyazzanak magukra! Vigyazzunk egymasra!

Készitette: dr. Kutas Katalin, dr. Péloskey Péter, hazi gyermekorvosok



