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Jol vizsgazott a tavkonzultacio a gyermekellatasban

A koronavirus-jarvany masodik hullima alatt is biztonsagban érezte a gyermekét a sziilok és
gondvisel6k tobbsége a Magyar Gyermekorvosok Tarsasaga (MGYT) reprezentativ felmérése
szerint. Kideriilt: a valaszadok 56 szazaléka vett igénybe orvosi tavkonzultaciot, azaz
telemedicinas megoldast gyermekegészségiigyi problémak miatt. A Kkutatiasban részt vevé
felnéttek kozel haromnegyede tudja részben vagy teljes egészében elképzelni a telemedicinat a
jovoben a gyermekorvosi ellatas részeként.

A legfeljebb 18 éves gyerekeket neveld sziilok 56 szazaléka vett igénybe a tavaly augusztustdl az év
végéig tartd idészakban orvosi tavkonzultaciot. Az ilyen tapasztalatot szerzok tilnyomo tobbsége, 85
szdzaléka megfelelonek és megnyugtatonak értékelte ezt a lehetdséget a felmeriilt gyermekegészségiigyi
problémak megoldasaban — egyebek kozt ezt allapitotta meg a Magyar Gyermekorvosok Tarsasaga
reprezentativ kutatasa.

(tavkonzultacio: az 6sszes olyan orvos-beteg talalkozd, tanacsadas, betegellatas és konzilium, amely fizikai kontaktus nélkiil
zajlik valamilyen telekommunikacios eszkoz — telefon, internet, e-mail — alkalmazasaval)
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Erre az iskolaba jaras, valamint az 6szi €s téli honapokban gyakrabban jelentkez6 betegségek miatt elég
strtin sziikség is volt. Sokszor a tipikus felsd¢ léguti jellegh tiinetek forméjaban felbukkano
gyermekbetegségekkel a megkérdezettek 40 szdzaléka fordult orvoshoz. Ugyanakkor a sziil6i
aggodalmak tobbsége nem ahhoz kapcsolodott, hogy a gyerekek is elkaphatjak az 0j koronavirust (30%),
hanem ahhoz, hogy a gyerekek korhdzba keriilhetnek (54%).

A valaszadok elenyész6 toredéke, mindossze 1 szdzaléka valasztott a konzultaciohoz videohivast, a
nyilvanos kézosségi chatplatformokon probalkozok részaranya pedig 9 szazalék volt. Ennél 1ényegesen
tobben folyamodtak elektronikus levélhez (16%), a legtdobben azonban telefonaltak: ezt tette a
megkérdezettek 88 szazaléka. A jarvannyal Osszefiiggd egészségligyi eljarasi rendrol és intézkedésekrol
elég sokan tajékozodtak haziorvosuk honlapjardl vagy Facebook-oldalardl: ez a valaszadok 22
szazalékara volt jellemz0, bar a tobbség a televiziobodl, online hirportalokrol, illetve egyéb kozosségi
oldalakrol informalodott.

A jovore nézve a megkérdezettek 71 szazaléka tudja teljes egészében vagy legalabb részben elképzelni
a gyermekorvosi ellatas részeként a telemedicinat. Az ebbe a két kategoridba tartozok 63 szazaléka tartja
nagyon elényds és gyors megoldasnak az e-receptet, am 66 szazalékuk szerint adédhatnak olyan
helyzetek, amelyekben a hagyomanyos gyermekegészségiigyi ellatas nem helyettesithetd
tavkonzultacioval.
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»A tavkonzultacio a jovében csokkentheti az orvosi varokban feleslegesen eltoltott id6t, az elpazarolt
szil6i szabadnapokat és az indokolatlan iskolai hianyzasokat. Tovabbi jelentés hozadéka, hogy a
komolyabb problémakkal érkezé gyermekekre tobb értékes id6 jut” — mondta Dr. Gardos Laszlo, a
Magyar Gyermekorvosok Tarsasaganak elnoke. A szakember oOrvendetesnek tartja, hogy a
jarvanyhelyzet felgyorsitotta a telemedicina jogi, adminisztrativ és finanszirozasi szabalyainak
megalkotasat, integralva ezt a gyermek alap- és szakellatas rendszerébe.

Dr. Gardos Laszl6 szerint a gyermekorvosokat és a betegeket egyarant edukalni kell a tavkonzultacid
fontossagarol, formairdl, feltételeir6l. A pandémia alatti kedvezd tapasztalatokra és a relevans
tajékoztatasra €pitd informalds mellett jol miikodo kiilfoldi példak bemutatasa is hozzésegitheti a
sziil6ket, a szakembereket és a gyermekeket ahhoz, hogy elfogadjak ezt a megoldast. A szakember ugy
vélte, az elfogadottsag javitdsanak egyik tovabbi tartopillére lehet az audiovizualis tavkonzultacio
hétkdznapi rutinna valasa, bar az internet segitségével kiildott képi dokumentacié mar jelenleg is nagyon
hasznos kiegészit6je a telefonos megbeszéléseknek.

,»Telemedicina nélkiil korszer(i egészségiigyi ellatast mar nem lehet elképzelni, azonban természetesen
ennek is vannak korlatai. Az is érthetd, hogy nagyobb az ellenallas azok korében, akik még nem
probaltak ki, a tapasztaltabbak ugyanakkor joval nyitottabbak ra” — 6sszegezte Dr. Kiraly Balazs
gyermekorvos a kutatas azon megallapitasara utalva, amely szerint a tavkonzultaciét mar hasznalok 35
szazaléka tartja teljesen megnyugtatonak ezt a megoldast, mikozben azok korében csupan 13 szazalék
a partolok aranya, akik még nem éltek a széban forgo lehetoséggel.

Az MGYT Telemedicina munkacsoportjat vezeté Dr. Kiraly Balazs sajat praxisaban egyébként azt
tapasztalja, hogy a tavkonzultacio elfogadottsaga a kisebb gyerekeket neveld, tehat vélhetden fiatalabb
sziil6knél a magasabb. Es bar a rutinos tavkonzultalok kénnyebben élnek ezzel a lehetéséggel, még 6k
is ugy gondoljak, hogy vannak esetek, amikor sziikség van a személyes talalkozdéra. Ugyanakkor a
megkérdezettek 19 szazaléka elképzelhetdnek tartotta, hogy a jovében, a pandémia elmultaval nagyrészt
tavkonzultacion keresztiil vegyen igénybe gyermekorvosi ellatast. ,,A telemedicinat a jarvany hozta az
egészségiigy fokuszaba, ezzel segitve a tobb tizéves lemaradasunk utani technikai felzarkézast, a
fejlettebb egészségiigyi struktiraval rendelkezé orszagokhoz képest is. Fontosnak tartjuk, hogy a
COVID alatti kényszer sziilte valtozasok elonyeit megtartsuk, €s azokra épitve egy jol szervezett,
tavgyogyaszatra épiilé egészségligyi ellatorendszert fejlessziink a pandémia utan” — emelte ki a
szakember, hozzatéve: a munkacsoport célkitiizése az, hogy a sziilok minél nagyobb szazaléka legyen
egyértelmilen és hatarozottan elfogadd a telemedicindval a gyermekorvosi alapellatasban a
jérvanyhelyzetet kdvetden is.

Budapest, 2021.04.20.
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